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MIMISTIY OF FINANCT,

CELLULE DE LA LEGISLATION FISCALE Yaoundé, le
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W n V.. . & a9 0 FEY 2021

NOTE-CIRCULAIRE N° — - /MINFI/DGI/DLRI/LIdu relative au

traitement des défaillances déclaratives ou de paiement imputables au systéme
informatique de Padministration fiscale.

4

- Mesdames et Messieurs les Directeurs et assimilés ;
-  Mesdames et Messieurs les Chefs des Centres régionaux des Impots.

Daps le cadre de la modernisation de notre administration, la Loi de Finances pour
P’exercice 2021 a consacré le télépaiement comme mode de réglement obligatoire des impGts
et taxes pour les grandes entreprises.

Dans cette méme dynamique, la réforme de dématérialisation des obligations déclarative
et de paiement s’est généralisée aux petits contribuables relevant des Centres divisionnaires
des impdts 4 compter du 1€ janvier 2021. Ainsi & titre de rappel, les seules modalités
d’accomplissement des obligations fiscales admises dans ces centres sont dorénavant la télé-
déclaration et le paiement par voie bancaire, & savoir par virement, par versement en especes
auprés des guichets des banques ou a ’aide du téléphone portable (Mobile Tax).

Compte tenu du temps d’adaptation que I’appropriation de ces nouveaux outils requiert
de la part des contribuables concerncs, je vous demande de ne pas appliquer les pénalités,
intéréts de retard et autres amendes en cas de défaillance déclarative ou de paiement, lorsque

le retard est imputable a un dysfonctionnement du systéme informatique de I’administration.

Lorsque du fait de I’automatisation des procédures, les pénalités et amendes de retard
ont été émises de fagon instantanée alors que ce retard est imputable a la défaillance du
systéeme informatique, je vous demande de surseoir 4 toute mesure de poursuite en
recouvrement et & initier la procédure de dégrévement d’office prévue par les dispositions de
I'article L141 bis du Code général des Impdts aux fins d’annulation de celles-ci.

sitif d’assistance aux contribuables au sein

Au total, je vous engage a renforcer le dispo :
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de vos structures respectives pour unc implém
réformes de modernisation de notre systeme fiscal. /
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JPattache un grand prix 4 la stricte application des présentes pres
difficulté éventuelle d’application devra m’étre signalée.
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NOTE-CIRCULAIRE N° /I\’IINFI/DGI/DLRI/[;O[‘ on the management of tax
return or payment failures attributable to the tax administration's computer system.

Co

- Directors and persons ranking as such ;
- Chiefs of Regional Tax Offices ;

In line with the modernisation of our administration, the 2021 Finance Law has made
electronic payment the compulsory method of payment of taxes for large companies.

In this same vein, the reform of the electronic filing and payment obligations has been
extended to small taxpayers under the competence of the Divisional Tax Offices since the 1%
of January 2021. Consequently, the sole methods of fulfilling tax obligations admitted in these
centres from now on are electronic filing and payment by bank transfer, i.e by cash payment at
bank counters or by mobile phone (Mobile Tax).

Given the time required for the taxpayers concerned to adapt to these new methods, I would
urge you not to apply penalties, interest on late payment and other fines in the event of failure
to file a tax return or to pay due to a fault in the administration's IT system.

If, due to the automation of procedures, penalties and fines for late payment have been
issued automatically even though the delay is attributable to the failure of the administration's
computer system, I advise you to defer all collection proceedings and to initiate the procedure
for ex officio tax relief provided for in section M 141 a of the General Tax Code in order to

cancel the penalties and fines.

Altogether, 1 urge you to strengthen the taxpayer assistance mechanism within your
respective structures for a smooth implementation of these important reforms to modernise our

tax system.

[ attach great importance to the strict application of these prescriptions, and any possible
difficulty in their application should be brought to my attention.

The Director-Genemf@ Taxation




